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List Prezosa Dolnoslgskic) IZby Turystyki

30 lat mineto i chciatoby sie powiedzie¢ jak w piosence:,,mineto jak jeden dzien”, ale to nie jest prawda! Za tym
krotkim stwierdzeniem kryje sie praca i dziatalnosci wielu naszych Kolezanek i Kolegow. Trzydziesci lat upty-
neto od zatozenia Dolnoslaskiej Izby Turystyki. Jest to okres dynamicznych przemian spotecznych, gospodar-
czych i prawnych. Dziatamy w okreslonych realiach, ktdére sa wyznaczane przez nowe przepisy prawa.
To w tym okresie zaczynalismy dziatalnos¢ od ,Ustawy o dziatalnosci gospodarczej” z 1989 roku, ktdra prefero-
wata wszystko to, co nie jest zakazane. Pézniej nasza dziatalnos¢ zostaje uporzadkowana przez Ustawe
o ustugach turystycznych, ktdra wyodrebnia organizatorow turystyki, posrednikow, agentow turystycznych,
pilotéw i przewodnikdw oraz hotele. Zostaja wprowadzone obowigzkowe ubezpieczenia na rzecz klientow.
Nasze aspiracje wejscia do rodziny europejskiej powoduja, ze przejmujemy czesc przepisow unijnych
a zwtaszcza Dyrektywe 90/314 /EWG, ktdra ustanawia ochrone dla naszych klientéw i konsumentéw. Wtedy
pojawiaja sie Gwarancje Ubezpieczeniowe oraz Bankowe na rzecz powrotu klientéw do kraju, zwrotu wptaco-
nych zaliczek. Zachodza dynamiczne zmiany w podatkach, gdy zostaje wprowadzona Ustawa w 2004
a pozniej art. 119 i szczegdlny tryb rozliczania VAT dla turystyki. Nastepuje deregulacja zawoddw, w tym pilota
wycieczek zagranicznych. Ma by¢ tatwiejszy dostep do zawodu, ale powoduje to doptyw niesprawdzonych
i niewyksztatconych kadr do turystyki. W listopadzie 2016 roku zostaje zakonczona dyskusja nad Turystycz-
nym Funduszem Gwarancyjnym, gdyz do uchwalonej Ustawy zostaja wydane Rozporzadzenia i podwaojny
system ochrony klientéw biur podrozy zaczyna dziatac. Teraz zostaje nam tylko zmiana Ustawy o ustugach
turystycznych, ktdra wprowadzi Dyrektywe Parlamentu Europejskiego w sprawie imprez turystycznych
i aranzowanych ustug turystycznych. Przez wszystkie te zmiany, dzieki mobilnosci, szkoleniom oraz odpowie-
dzialnosci naszych cztonkdw, przeszlismy bez strat, gdyz zadne biuro z DIT nie zbankrutowato, nie zostawito
swoich klientdéw za granicg, a skargi na zte wykonie ustug turystycznych naleza do rzadkosci.

Ostatni okres naszej dziatalnoscito PANDEMIA i WOJNA. Od marca 2020 roku cata branza turystyczna walczy
0 przetrwanie. Zmieniajaca sie sytuacja pandemiczna, nowe przepisy sanitarne, nakazy i zakazy. Czasami
bardzo niezrozumiate. Pomoc dla branzy, setki godzin w ramach spotkan online oraz nauka nowych przepi-
séw, aby uzyskac jak najwieksza pomoc dla firm czy pracownikow. Gdy juz sie wydaje, ze wracamy do normal-
nosci, wybucha wojna. Rosja napada na Ukraine. Wszystkie rynki wschodnie zostaja zamkniete dla turystyki.
Nie ma tez zbyt wielu turystéw, ktoérzy chca przyjechac do Polski. Kojarzymy sie z panstwem przyfrontowym.
Wozrost inflacji powoduje, ze ceny ustug turystycznych rosng a turysci rezerwuja ustugi przed samym wyjaz-
dem. Osobny temat to pomoc finansowa, rzeczowa dla uciekinieréw z Ukrainy. Cztonkowie DIT tutaj takze sie
sprawdzili.

Chciatbym w tym miejscu podziekowac wszystkim osobom i instytucjom zaangazowanym w powotanie
i funkcjonowanie Dolnoslaskiej Izby Turystyki. Szczegdlne podziekowania dla wszystkich bytych Prezeséw,
Zarzadow i Komisji Rewizyjnych oraz dla wszystkich cztonkow Dolnoslaskiej 1zby Turystyki, ktorzy doprowadzi-
lido tego Jubileuszu.

Prezes DIT

Marek Ciechanowski

Dolnoslgska Izba Turystyki




Szanowni Pansiwo.

Z okazji Jubileuszu Dolnoslaskiej Izby Turystyki mam zaszczyt ztozy¢ serdeczne gratulacje

i wyrazy uznania dla dorobku Panstwa trzydziestoletniej dziatalnosci. Wasze inicjatywy od wielu lat przy-
czyniaja sie do promowania pozytywnego wizerunku naszego regionu jako miejsca atrakcyjnego pod
wzgledem turystycznym, a takze podnoszenia jakosci ustug turystycznych na Dolnym Slasku.

Turystyka to juz nie tylko wyjazdy wakacyjne, ale nieodtaczny element stylu zycia realizowany w czasie
wolnym. Jednoczesnie to branza bardzo znaczaco wptywajaca na funkcjonowanie naszego regionu.
Jest nie tylko jedna z najwiekszych dziedzin gospodarki generujaca wiele miejsc pracy, ale rowniez
wyznacznikiem nowoczesnosci i miernikiem poziomu zycia.

Panstwa praca pokazuje, ze umiejetne wykorzystanie wiasnych zasobdw oraz potencjatu skutkuje
doskonatymi wynikami. Z okazji Jubileuszu zycze wszystkim pracownikom i cztonkom Dolnoslaskiej
Izby Turystyki, aby kolejne lata dziatalnosci byty petne sukceséw, a podejmowane przedsiewziecia przy-
nosity zaréwno zawodowa, jak i osobistg satysfakcje z osigganych wynikow.

Z najlepszymi zyczeniami,

Marszatek Wojewoédztwa Dolnoslaskiego
Cezary Przybylski

Dolnoslgska Izba Turystyki



Szanowni Panstwo.

Wroctaw to petna energii metropolia i jednoczesnie jedno z najpiekniejszych miast w Polsce, odwiedza-
ne co roku przez rzesze turystow. Jest miejscem o niezwykle bogatej historii, ktére od ponad dziesieciu
wiekow odgrywa doniosta role w tworzeniu europejskiego dziedzictwa kulturowego. Mozemy pochwa-
lic sie niezwykta, zabytkowa architektura, sztuka, ktéra, wychodzac poza mury galerii, otacza nas na
ulicach, w parkach czy skwerach. Wydarzeniami, zaréwno tymi bardziej kameralnymi, jak tez o zasiegu
europejskim, ktdre przyciggaja do naszego miasta tysigce uczestnikow. Jednak, aby Wroctaw maogt
rozwijac sie jako kwitngce miejsce turystyczne i umacniac sie jako miasto chetnie odwiedzane przez
podréznych, potrzeba ogromnego naktadu pracy oraz zaangazowania. Dlatego ciesze sie i jestem
dumny, ze troske nad dziataniami, zwigzanymi z szeroko pojeta turystyka w naszym miescie oraz regio-
nie, roztacza Dolnoslaska Izba Turystyki. Juz od ponad 30 lat dziatania Izby wspieraja lokalng branze tury-
styczna poprzez organizowanie przedsiewzie¢ popularyzujgcych Dolny Slask i globtroterstwo, wspét-
dziatanie na jej rzecz z organami wiadzy panstwowej oraz samorzadowej czy wspotuczestniczenie w
tworzeniu jej norm prawnych. Dziekuje za ten, niezwykle wazny dla Wroctawia i naszej regionalnej tury-
styki, okres. Kolejne lata przed nami i wiem, ze dzieki Panstwa wsparciu bedzie to dla nas czas preznego
rozwoju, sukcesow, a stolica Dolnego Slaska bedzie umacniata sie jako jedno z najczesciej odwiedza-
nych miast nie tylko w skali Polski, ale i catej Europy.

Z najlepszymi zyczeniami,

Prezydent Miasta Wrocltaw
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Szanowny Panic Prozesic,

Z okazji Jubileuszu 30-lecia istnienia Dolnoslaskiej Izby Turystyki w imieniu Dolnoslaskiej Organizacji
Turystycznej i swoim wiasnym, sktadam najserdeczniejsze gratulacje oraz wyrazy uznania za wkiad
W rozwoj gospodarki turystycznej naszego regionu.

Od 30 lat dziatania cztonkéw Dolnoslaskiej Izby Turystyki maja znaczacy wplyw na rozpoznawalnosc
oraz jakosc turystycznej marki wojewodztwa w Kraju i poza jego granicami. Trudno sobie dzisiaj wyobra-
zi¢ jak ksztattowatby sie turystyczny obraz Dolnego Slaska bez wieloletniego wktadu Panstwa instytucii.

Korzystajac ze szczegdlnej sposobnosci, zycze dalszych sukcesdw oraz wytrwatosci w realizowaniu dzia-
fan na rzecz turystyki Wojewddztwa Dolnoslaskiego, a takze satysfakcji z efektéw wykonywanej pracy.
Jednoczesnie dziekuje za dotychczasowa wspdtprace z nadzieja na jej kontynuacje oraz wspolng realiza-
cje wielu przysztych przedsiewziec.

Z wyrazami szacunku,
w imieniu Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej,

Prezes Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej
Adam Zawada

Dolnoslgska Izba Turystyki



Szanowni Pansiwo.

Jubileusz 30-lecia Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej jest znakomita okazja do swietowania, wspo-
mnien, podsumowan i refleksji. Do stworzenia bilansu osiggniec oraz trudnosci na jakie natrafiliscie na
dtugiej drodze budowania marki turystycznej Dolnego Slaska. Wasze dziatania pomagaja
W upowszechnianiu atutdw turystycznych naszego regionu, nie tylko poprzez promowanie obiektéw
zabytkowych, ale takze kultury, kulinaridw, przyrody czy rekodzieta. Wymaga to ogromnego naktadu
pracy i zaangazowania poszczegdlnych instytucji oraz troski ludzi odpowiedzialnych za promocje regio-
nu, za co serdecznie Panstwu dziekuje. Ciesze sie, ze Swidnica moze by¢ czescia tak preznie dziatajacej
organizacji.

Zycze Panstwu kolejnych owocnych inicjatyw, niegasnacej energii do dziatania oraz samych sukceséw
w popularyzacji wiedzy o Dolnym Slasku i jego niezwyktych walorach turystycznych z korzyscia nie tylko
dla Miasta Swidnicy, ale catego regionu.

Prezydent Swidnicy
Beata Moskal-Staniewska

Dolnoslgska Izba Turystyki




Ostatnie lata to czas ,nowego odkrywania” Gory i Kotliny Jeleniogdrskiej. Ogromna praca ludzi zaanga-
zowanych w promocje osobiscie, a takze angazujacych znaczace kwoty w promowanie tego obszaru
zaczyna przynosi¢ dobre skutki. O tym, jak niezwyktym miejscem jest Kotlina i samo miasto — wiemy
swietnie. Wiedzieli od tym od dawna mieszkancy Wielkopolski, czy Pomorza Zachodniego, a takze miesz-
kancy niektorych obszarow centrum Polski. Nie zawsze udawato sie skutecznie zaprosi¢ innych.

Dzis$ ta sytuacja wyglada zupetnie inaczej, zreszta zmienity sie tez formy turystyki. Juz coraz mniej jest
kilkudziesiecioosobowych grup wycieczek, a coraz wiecej — matych grup towarzyskich, czy rodzin. One
wymagaja innego rodzaju obstugi, konkretnych informacji i sugestii. Zmienita sie wiec strategia
i codziennos¢ w branzy turystycznej. | kiedy juz wszystko wydawato sie wiasciwie zorganizowane —nade-
szta epidemia, ktdra przez niemal petne dwa lata burzyta efekty staran.

W trudnych sytuacjach nieoceniona jest rola tych stowarzyszen i instytucji, ktére potrafig w kréotkim
czasie, dynamicznie i odpowiedzialnie dostosowac sie do zaistniatych warunkow. Jedng z nich jest
obchodzaca swoj jubileusz Dolnoslagska Izba Turystyki, bez ktérej poszczegdlne gminy Dolnego Slaska
mogtyby dziata¢ autonomicznie, jednak pozbawione efektu synergii, a wiec — mniej skutecznie.

Jesli jednak przyjmiemy, w slad za komunikatami GUS, ze tylko sama Kotlina Jeleniogdrska przyjmuje
corocznie tylu przyjezdnych, ilu ostawione Podhale, to musimy sobie zdawac sprawe, ze koordynujac te
dziatalno$¢ poprzez DIT mozemy w kazdym niemal zakatku Dolnego Slaska zaprezentowacé walory
turystyczne nieznane w innych regionach kraju. Od Stawoéw Milickich do szczytu Sniezki, od Kotliny
Ktodzkiej do Goérnych tuzyc z ich niezwykta zabudowa, od Doliny Patacow i Ogrodow, do zamkow i Pata-
cow Pogorza Izerskiego... mozemy zaproponowac naszym Gosciom wspdlng oferte, kolportowang
i promowana przez m.in. DIT. Niezwykte zabytki sakralne dla mitosnikow tej sztuki, a z drugiej strony
aktywnos¢ rowerzystow, ktdrzy coraz smielej i coraz szybciej wjezdzaja na single tracki w wielu miej-
scach regionu. Tu znajda swoje miejsce mitosnicy szybownictwa, turystyki wodnej, wspinaczki skatko-
wej, jaskiniowej i lodowej, a nawet zainteresowani geomorfologia, dla ktérych poszczegdlne ,krainy
wygastych wulkandow” sg atrakcja sama w sobie.

Dolnoslaska Izba Turystyki ma narzedzia i kadre, by to wszystko wiasciwie pokazac w najlepszym miej-
scu i czasie. Dowiodta tego przez 30 lat swego istnienia. Gratulujemy sukcesow, dziekujemy za wsparcia
naszych wysitkdw, zyczymy wszystkim animatorom turystyki satysfakcji z efektéw dziatalnosci

Prezydent Miasta
Jeleniej Goéry
Jerzy tuzniak

Dolnoslgska Izba Turystyki



SzZAanowni Fanstwo

Dolnoslaska Izba Turystyki w 2022 roku obchodzi 30 lecie swojej dziatalnosci. Z tej okazji prosze
przyja¢ najserdeczniejsze zyczenia od wszystkich pracownikow Karkonoskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego w Jeleniej Gdrze.

W okresie ostatnich trzech dekad lzba walnie przyczynita sie do rozwoju i promocji turystyki na
terenie naszego regionu. Nie tylko zrzeszacie i wspieracie Parnstwo wszystkich tych, ktérym zalezy
na rozstawianiu i promowaniu wyjatkowoéci turystycznej Dolnego Slaska, ale przede wszystkim
jestescie wiodacym organizatorem i inicjatorem wielu kluczowych przedsiewzie¢ popularyzuja-
cych Dolny Slask i turystyke we wszystkich jej aspektach w kraju jak i za granica.

Doskonale wywigzujecie sie Panstwo ze swojej misji, ktdrg jest miedzy innymi wspotpraca z organa-
mi wiadzy panstwowej oraz samorzadem terytorialnym w zakresie tworzenia norm prawnych dla
branzy turystycznej, zasad jej funkcjonowania jak i w zakresie jej witasciwego wizerunku.

Jeszcze raz serdecznie dziekuje za te wszystkie dziatania, dzieki ktdrym nasz region staje sie jeszcze
bardziej rozpoznawalny, popularny oraz dzieki ktérym stale podnoszona jest jakos¢ i poziom swiad-

czonych ustug turystycznych.

Zycze Panstwu kolejnych wspaniatych jubileuszy, oraz wielu sukceséw w biezgcej dziatalnosci.

Z wyrazami szacunku

Prezes KARR

Dolnoslgska Izba Turystyki



Szanowni Panstwo. Drogi Marku,

Serdecznie gratulujac wspaniatej ,pertowe]” rocznicy — 30-lecia Dolnoslaskiej Izby Turystyki, pragne wyra-
zic Mo najwyzszy podziw za wytrwatosC i zaangazowanie wiozone w dziatalnos¢ spoteczng, stuzaca
rozwojowi turystyki w Waszym regionie.

Wieloletnie doswiadczenie w branzy, praktycznie od poczatku funkcjonowania w Polsce turystyki rynko-
wej, przy jednoczesnym aktywnym pozyskiwaniu wiedzy o swiatowych trendach w branzy, zaowocowato
wieloma sukcesami w organizacji wspotdziatania roznych, jakze odmiennych podmiotow skupionych w
branzy. Sa to przeciez nie tylko touroperatorzy i biura podrézy, ale takze hotele, przewoznicy, szkoty jezyko-
we, a nawet ksiegarnie turystyczne i lokale gastronomicznel!

Szczegdlnie doniostego znaczenia nabrata Wasza praca w tak trudnym dla branzy okresie jakim byta
pandemia i okres wychodzenia z nigj, ktory niestety trwa do tej pory, biorac pod uwage odbudowe finan-
sow firm zwiazanych z turystyka.

Zawsze podkreslam, ze nasza branza jako pierwsza odczuta skutki pandemii i jako ostatnia z niej wycho-
dzi. Okres ponad 2 lat pandemii byt dla nas testem umiejetnosci funkcjonowania w sytuacji permanent-
nego kryzysu, w przypadku wielu firm stojgc wrecz na skraju bankructwa czy dokonujac trudnych wybo-
réw o ograniczaniu zatrudnienia.

To wihasnie integracja srodowiska i wspdtpraca z organizacjami rzadowymi i samorzadowymi pozwolity na
uzyskanie przynajmniej tej niewielkiej pomocy, ktorag branza uzyskata.

Panie Prezesie, na Twoje rece kieruje wyrazy uznania za rozlegta, interdyscyplinarng wiedze na temat
naszej branzy, umiejetnosc stosowania jej w praktyce oraz wspaniata sztuke dzielenia sie nig z innymi.
Turystyka, mimo, ze okreslana jest czesto jako ,przemyst” to biznes, gdzie wiasnie dobre relacje z pracow-
nikami, kontrahentami, jak i klientami sa kluczem do sukcesu i buduja nasz pozytywny wizerunek.
Patrzac w przysztosc zycze Dolnoslaskiej Izbie Turystyki, jej Zarzadowi i wszystkim cztonkom kolejnych 30
lat wypetnionych sukcesami zawodowymi i satysfakcja z wykonywanej pracy.

Wiceprezes ITAKA
Piotr Henicz

Dolnoslgska Izba Turystyki



SzZAanowni Fanstwo

W imieniu SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. sktadam serdeczne gratulacje
i wyrazy uznania z okazji jubileuszu 30-lecia Dolnoslaskiej Izby Turystyki.

Pragne podziekowac za dotychczasowa wspotprace i zaangazowanie w budowaniu bezpiecznej
turystyki oraz propagowanie ubezpieczen turystycznych.

Ostatnie trudne lata pokazaty jak wazna role spetniajg izby turystyki wspierajac nie tylko swoich
cztonkow.

Ciesze sig, ze Dolnoslaska Izba Turystyki dba o wysokie standardy obstugi klientéw oraz korzystnie
wplywa na wizerunek catej branzy propagujac idee bezpiecznych wyjazddw turystycznych.

Z okazji obchodzonego jubileuszu zycze dalszych sukceséw w dazeniu do rozwoju turystyki, wdro-
zenia nowych projektow wspierajacych gospodarke turystyczng w Panstwa regionie oraz jeszcze
wielu lat wspaniatej wspodtpracy.

Jerzy Swiatek
Dyrektor Biura Sprzedazy

Ubezpieczen Turystycznych

SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.

Dolnoslgska Izba Turystyki



S7Zanowni Panstwo.

W zwigzku z 30 leciem Dolnoslaskiej Izby Turystycznej jako prezes i reprezentant MerlinX chciatbym
pogratulowac pieknego jubileuszu i jednoczesnie serdecznie podziekowac za owocne lata wspotpracy.

W oczach branzy turystycznej jestescie platforma, ktéra wspiera rozwdj, reprezentuje interesy i poszerza
mozliwosci wszystkich cztonkow.

W ramach wspdtpracy prowadzilismy i nadal bedziemy prowadzili spotkania i szkolenia dla cztonkéw
DIT. Staramy sie by¢ réwniez obecni na wiekszosci waznych wydarzen i wspiera¢ swoim doswiadcze-

niem i zaangazowaniem w zakresie szeroko pojmowanej turystyki.

Dzieki wspodlnie podejmowanym projektom udato sie wprowadzic kilka nowosci pomocnych dla catej
branzy.

Dziekujemy za zaangazowanie i profesjonalizmn podczas wspdlnych dziatan. Wraz z podziekowaniami
prosze przyjac zyczenia wielu sukcesow oraz tradycyjnych 100 lat. .

Z najlepszymi zyczeniami,

Tomasz Berdowski
MERLINX SERVICE CENTER

Dolnoslgska Izba Turystyki
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Dolnoslgska Izba Turystyki

Kalendarium Dolnoslaskicj [zby Turystyki

Tworzenie sie grupy inicjatywnej w celu powotania samorzadu gospo-
darczego. Rozmowy z PIT-em, powstanie Oddziatu PIT, ale w szybkim

czasie zostaje przeksztatcony w Dolno-$laska Izbe Turystyki z powodu

zbyt wysokich skfadek dla centrali w Warszawie.

Oficjalnie powstaje DIT jako Oddziat branzowy
Dolnoslaskie Izby Gospodarcze).

Organizujemy | Dolnoslaska Gietde Turystyczng w Hotelu Monopol,
odbedzie sie w sumie 9 gietd w Monopolu i w barze Fantasy.

Miedzyzdroje rozmowy z innymi Izbami w celu powotania reprezentaciji
krajowe.

Poznan - DIT oraz pozostate Regionalne Izby Turystyki przystepuja
i tworza wspodlna reprezentacje: Rade Konsultacyjna Izb Turystyki.

Do DIT dofaczaja biura zrzeszone w Jeleniogorskiej Izbie Turystyki, ktora
prowadzita dziatalnos¢ w latach 1995 + 1997.

Powddz tysigclecia we Wroctawiu i na Dolnym Slgsku, wiele biur
zostaje zalanych lub zniszczonych, DIT zbiera pomoc dla swoich
cztonkow, ktdrzy ucierpieli w powodzi.

Koncza sie prace nad Ustawa o Ustugach Turystycznych, w ktérych
bralismy czynny udziat na forum krajowym i dolnoslgskim.

Organizujemy | Dolnoslaski Piknik Turystyczny na Wroctawskim Rynku.
Piknik w Rynku odbywaty sie do 2001 roku, a pézniejszych latach pod
Hala Ludowa do 2005.

Rady DIG zostaja wybrani Marek Ciechanowski, Edward Giecewicz,
Bronistaw Syposz i do Prezydium DIG Andrzej Jaworski a Zbigniew
Staniszewski do Sadu Kolezenskiego. Jest to nasza najsilniejsza repre-
zentacja w DIG, mimo tego zapada decyzja o opuszczeniu struktur
DIG i zostaje zwotane Walne Zebranie Cztonkdw DIT.

Obraduje Walne Zebranie, ktére powotuje do zycia Dolnoslaska Izbe
Turystyki z osobowoscig prawna jako Izbe Gospodarcza.
Trwaja prace statutowe oraz rejestracyjne




19.02.2003 ‘ DIT zostaje zarejestrowany i wpisany do KRS.

1.05.2004 @ Polska zostaje przyjeta do Unii Europejskiej, otwieraja sie nowe mozli-
wosci dla turystyki, 2112.2007- znosimy kontrole na granicach i przyste-
pujemy do bezwizowego ruch na mocy uktadu z Schengen, nastepuje
bardzo duzy wzrost wyjazddw na dojazd wiasny, autokarowych oraz
lotniczych do krajow europejskich.

2004 @ Wroctaw - 11 Regionalnych Izb Turystyki powotuje
Rade Koordynacyjna Izb Turystyki.

11.03.2004 @ W zycie wchodzi Ustawa o VAT a pdzniej szczegdlny tryb rozliczania
VAT dla turystyki na podstawie art. 119, DIT prowadzi szkolenia i wdraza
cztonkdw do nowego sposobu rozliczania VAT.

6-8.02.2009 @ Po dtugiej przerwie odbywaja sie | Miedzynarodowe Targi Turystyczne
we Wroctawiu, obejmujemy nad nimi Patronat i jesteSmy corocznym
Wystawca..

03.04.2009 @ W Krakowie DIT i Izby Regionalne Turystyki oraz indywidualni przed-
siebiorcy w tym 19 z Dolnego Slaska powotuja do zycia Izbe Turystyki
Rzeczypospolite]. Pierwszym Prezesem zostaje Aleksander Giertler

a | zastepca Marek Ciechanowski.

07/08.2010 @ Hotel Tumski - Integer oraz DIT organizuja 2 turnusy dla dzieci

Z terendw dotknietych powodzig z gminy Wilkéw oraz Czechowice -
Dziedzice. Program zakfada wiele atrakgji i wycieczek po Dolnym
Slasku i Wroctawiu. Zapamietalismy swoje przezycia z 1997 roku.

29.10.2010 @ DIT za swoja dziatalnos¢ zostaje uhonorowany przez Ministra Sportu
i Tury-styki ,Odznaka Honorowa Za Zastugi Dla Turystyki".

15.10.2010 @ Zarzad DIT podejmuje decyzje o przystapieniu do DOT, a Zarzad DOT
przyjmuje DIT jako cztonka zwyczajnego do Dolnoslaskiej Organizagji
Turystycznej dnia 14 grudnia 2010.

20-22.05.2011 @ Organizujemy | Wielka Majowke Turystyczna na ul. Swidnickie),

w ktoérej moze wzigc udziat kazdy, a z dostepnych atrakcji ma do
wyboru m. in. konkursy z wiedzy o Wroctawiu i Dolnym Slasku,
wystepy artystyczne, konkursy sprawnosciowe, oraz loterie fantowe.
Majowka byta organizowana nieprzerwanie przez kilka lat.
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Wiosnha 2012 ‘ Przed Euro rozpoczynaja sie rozmowy DIT, DOT, Urzad Miasta Wroctaw
i Urzad Marszatkowski w sprawie informacji turystycznej. Efektem tych
rozmow sg punkty IT na dworcu PKP oraz lotnisku we Wroctawiu.

19-22.10.2011 @ Na Tour Salon zostajg ogtoszone wyniki | Konkursu Touroperator Roku
2011 a na zakonczeniu sezonu we Wroctawiu wyniki Touroperator
Dolnoslaski. Organizatorem Konkursu jest DIT. Pierwszym zwyciezca
zostaje Itaka, przed Rainbow Tours i Alfg Star..

15.03.2012 @ Oddanie nowego terminalu lotniska imienia Kopernika we Wroctawiu,
daje to nowy impuls w rozwoju turystyki lotniczej opartej na charterach
a pozniej na tanich liniach lotniczych, a takze uzyskujemy dostep do
przelotow egzotycznych i dalekich.

10.01.2014 @ Zarzad DIT powotuje Komisje egzaminacyjna ds. pilotow i rezydentow
biur podrézy. Przewodniczacy zostaje kol. Bronistaw Syposz. Komisja
egzaminuje miodych adeptow turystyki.

28-29.06.2014 @ Pierwszy egzamin na pilota wycieczek zagranicznych przed Komisjg
DIT, obecnie egzaminy odbywaja sie systematycznie 2 razy w roku.

2111.2014 @ Na mocy uchwaty Zarzadu Dolnoslaskiej I1zby Turystyki powstat
Lpotudnik SILESIA" Klub Pilotéw Wycieczek i Rezydentéw Biur Podrdzy.

12-14.10.2016 @ Swidnica - Kongres Turystyki Polskiej, poprzedzony Konferencja
Przygotowawcza w dniach 21+22.10.2015 takze w Swidnicy. Zarzad DIT
i cztonkowie biora czynny udziat w przygoto-waniach w 2015 roku oraz
w samym Kongresie. Nasi przedstawiciele byli obecni na wszystkich
poprzednich Kongresach i nalezeli do aktywnych uczestnikow tych
wydarzen.

25.11.2016 @ Zaczynaja obowigzywac przepisy o Turystycznym Funduszu Gwaran-
cyjnym wraz z Rozporzadzeniami. Zamyka to okres sporow i dyskusji
w branzy. DIT od 2009 roku samodzielnie lub w ramach ITRP byt
przeciwny takiemu rozwigzaniu.

24.02.2017 @ DIT w czasie Otwarcia Miedzynarodowych Targow Turystycznych we
Wroctawiu otrzymuje od Przewodniczacego Sejmiku Wojewddztwa
Dolnoslaskiego ,Ztota Odznake Honorowa Zastuzony Dla Wojewddz-
twa Dolnoslaskiego™.
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20.10.2017 ‘ Gala 25 - lecia DIT w Sali Wielkiej Ratusza Wroctawskiego z udziatem
Marszatka Wojewoddztwa Dolnoslaskiego, Prezydenta Wroctawia i wielu
bardzo szanownych gosci.

23-25.02.2018 @ X Miedzynarodowe Targi Turystyki we Wroctawiu - DIT otrzymuje
statuetke , Ztoty Wystawca" - jako wystawca uczestniczacy we wszyst-
kich edycjach i jest Patronem wydarzenia.

17.05.2019 @ Odbyto sie Walne Zebranie Sprawozdawczo-Wyborcze Cztonkéw DIT,
wybrano nowe wiadze, rozliczono poprzednig kadencje. Kol. Marek
Ciechanowski ponownie zostat wybrany Prezesem Zarzadu DIT

na lata 2019 + 2023.

25.09.2019 @ W hotelu Ibis Styles DIT organizuje Swiatowy Dzieh Turystyki pod
Patronatem Marszatka Dolnego Slgska — jest to spotkanie przedstawi-
cieli catej branzy turystycznej.

20.01.2020 @ Spotkanie konsultacyjne w sprawie Biatej Ksiegi z udziatem nowego
Sekretarza Stanu, Petnomocnika Prezesa Rady Ministrow do spraw
polskiej marki pana Andrzeja Guta — Mostowego.

09.03.2020 @ PANDEMIA Il — Narada w Warszawie i powofanie Sztabu Antykryzyso-
wego przy Ministrze Turystyki z udziatem Prezesa ITRP/DIT.

16.03.2020 @ Marszatek Wojewoddztwa Cezary Przybylski powotat Zespdt do koordy-
nowania prac w zakresie turystyki do zwalczania skutkdw wywotanych
przez koronawirusa. W zespole biorg udziat cztonkowie DIT: Marek
Ciechanowski, Grzegorz Rojek, Krzysztof Dyla, Elzbieta Szumska.

2020-2021 @ wysytanie informacji o nowych przepisach pandemicznych, o mozliwo-
Sci uzyskania subwencji z PFR1 i PFR2, z Urzeddw Pracy, Starostow czy
od Marszatka Dolnego Slaska za poérednictwem DIP. Turystyczny
Fundusz Zwrotéw dla touroperatoréw, kto moze z tego korzystac

i na jakich zasadach. Szkolenia z Polskiego Bonu Turystycznego

i przyblizanie go jako narzedzia pomocy dla branzy turystycznej.
Spotkania online, narady — tego nie da sie policzyc.

22.09.2020 @ XXXI Walne Zebranie Sprawozdawczo - Wyborcze Dolnoslaskiej Organi-
zacji Turystycznej, do Zarzadu DOT zostajg wybrani kol. Elzbieta Szum-
ska i Marek Ciechanowski.
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12.05.2021 ‘ Prezydent Wroctawia, pan Jacek Sutryk, powotat nowa Wroctawska
Rade Turystyki. W sktadzie sg cztonkowie DIT - Alina Chrzanowska i
Marek Ciechanowski.

24052021 @ W Krynicy odbywa sie Walne Sprawozdawczo - Wyborcze Zgromadze-
nie Cztonkow ITRP. Kol. Marek Ciechanowski zostaje ponowie Preze-
sem Zarzadu ITRP, kol. Grzegorz Rojek — zostaje Wiceprezesem Zarza-
du ITRP, a w sktadzie Komisji Rewizyjnej bedzie pracowac Aleksander
Sobera, w Sadzie Branzowym kol. Alina Chrzanowska.

24022022 @ Rosja napadta na Ukraineg, wojna i wszystkie jej skutki takze spadaja na

turystyke . DIT iindywidualni cztonkowie DIT organizuja zbiorki na leki,
autokary i busy, ktére woza uciekinieréow z granicy w gtab Polski, hotele
i pensjonaty oferuja noclegi, a czes¢ Ukraincéw znajduje schronienie

w prywatnych domach i mieszkaniach naszych kolegdw.

30.06.2022 @ DIT zostaje zwyczajnym cztonkiem Wroctawskiej Organizacji
Turystycznej, ktéra zostata powotana na zebraniu zatozycielskim
w listopadzie 2021.

21102022 @ Odstoniecie krasnala DIT-ka na ul. Swidnickie].

21102022 @ Gala 30-lecia DIT w Sali Wielkiej Ratusza Wroctawskiego.
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@ SWIDNICA rynek z tradycjami

Swidnica to malownicze miasto potozone w samym sercu
Dolnego Slaska, miasto o szczegélnym klimacie, ktére potrafi
uwies¢ magia historycznych miejsc, urokliwoscia uliczek,
atmosferg zabytkowych wnetrz. Nazywana jest czasami ,matym
Krakowem’, na ktére to miano catkowicie sobie zastuzyta - to
nowoczesne, przyjazne dla mieszkancow i turystéw miasto.
Wyréznia je zwarta zabudowa i zachowany w niezmienionym
stanie od czaséw Sredniowiecza uktad urbanistyczny Rynku.
Kolorowe kamieniczkizdobigce serce miasta, rzezbione fontanny,
nastrojowe iluminacje - kto raz odwiedzi Swidnice, zostanie
uwiedziony jej magicznym klimatem.

Swidnica to miejsce niezwyklych ludzi. Do dzisiaj stoi tu willa,
w ktorej mieszkat Manfred von Richthofen — stynny niemiecki as
lotnictwa z czaséw | wojny Swiatowej. W jednej z kamienic
w Rynku, nazywanej ,Pod Ztotym Chtopkiem®, miescito sie
mieszkanie Marii Kunic - kobiety - astronom, ktéra swojg praca
i odkryciami trwale wpisata sie w karty historii. Jej oryginalnych
rozmiarow posta¢, wykuta w brazie, zasiada na taweczce
w swidnickim Rynku, ze wzrokiem utkwionym w niebo.

Nie brakuje tu réwniez tajemnic i zagadek — do dzi$ dnia krazy
legenda o podziemnym przejsciu, ktérym z piwnic Apteki pod
Bykami mozna byto przedostac¢ sie poza mury miejskie.
W kamienicy ,Pod Ztotg Korong’, ktéra przed wiekami petnita
funkcje hotelu, przebywali, miedzy innymi, krélowie pruscy,

www.um.swidnica.pl

a takze feldmarszatek Helmut von Moltke. W naroznym domu
,Pod Hermesem’, na ktérego kopule stoi posag boga kupcow
i ztodziei, znaleziono skarb - monety z okresu wojny 30-letniej,
a w niezwykle bogatej kamienicy przy ul. Kotlarskiej 1 mieszkat
bazyliszek - mieszkancy Swidnicy twierdza, ze to wiasnie tutaj,
a nie w Warszawie, jak powszechnie sie przyjeto, na Swiat
przyszedtten pozerajacy mieszczan stwor.

Najwieksze wrazenie na odwiedzajacych Swidnice robig jednak
Swidnickie Swiatynie, z ktérych miasto stynie. Do najczesciej
odwiedzanych nalezy ewangelicki Kosciét Pokoju pw. sw. Trojcy,
wzniesiony bez uzycia cegiet i kamieni, wpisany na Liste
Swiatowego Dziedzictwa Kultury UNESCO oraz na liste Pomnikéw
Historii oraz Katedra Swidnicka (drugi Pomnik Historii)
Z najwyzsza wieza na Dolnym Slasku (101,5 m). Ale to nie jedyne
obiekty zastugujace na uwage. Spacerujac po miescie, koniecznie
trzeba zobaczy¢ wieze cisnien z XIX wieku, pruskie zabudowania
bytej fundacji Kessela, zabytkowy dworzec PKP, pozostatosci
$redniowiecznych muréw obronnych i Twierdzy Swidnickiej, na
ktdrej rozgrywaty sie bitwy wojny siedmioletniej, dawny patac
opatdw cysterskich, czy byty klasztor kapucynéw z zabytkowym
portalem. Bedac w Swidnicy nie mozna poming¢ takze wizyty
w Wiezy Ratuszowej gorujacej nad rynkiem, ktdra oferuje wejscie
na taras widokowy, z ktérego rozcigga sie malowniczy widok na
panorame miasta.
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Jelenia Gora
stolica Karonosgy
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Potozona u podndza Karkonoszy Jelenia Gdéra to miasto szczegdlne
pod wieloma wzgledami. Rzadko zdarza sie aby miasto liczace nieco
ponad 80 tys. mieszkancow byto tak réznorodne. Aby byto rozwinie-
tym osrodkiem przemystowym, handlowym, kulturalnym, uzdrowi-
skowym i turystycznym jednoczesnie, aby dajac mozliwosci rozwoju
przemystu lezato na obszarze parku narodowego. Wszystko to jest
mozliwe witasnie w Jeleniej Goérze, bo to miasto zieleni — goérskich
laséw, parkow i fak Kotliny Jeleniogorskiej. Mozna o niej Smiato powie-
dzie¢, ze jest ,zielong” Jelenig Goéra. Odwiedzajac karkonoska stolice
musimy mie¢ Swiadomosé, ze w jej skiad wchodza trzy odrebne
niegdys miasta: historyczna Jelenia Géra ze starym miastem, Cieplice
Slaskie — Zdréj jako czeé¢ uzdrowiskowa oraz miasto Sobieszéw.
Nie mozna tez zapomniec o potozonym w dolinie Wrzoséwki Jagniat-
kowie — to juz typowo gorska osada, ktorej granice siegajg gtdwnego
grzbietu Karkonoszy.Do potaczenia trzech miast i kilku wsi doszto w
1976r. kiedy Jelenia Gora zostata stolica wojewddztwa. Tak powstato
miasto wyjatkowe o ponad dziewiecsetletniej tradycji, czego dowodzi
napis na jeleniogoérskim ratuszu Urbem Boleslaus Distortus struxit A.
D. MCVIII, czyli Miasto zbudowat Bolestaw Krzywousty w 1108 roku.
Rownie dtuga historie maja Callidus fons czyli ciepte zrodta w uzdrowi-
sku Cieplice, ktére tym samym moze by¢ uznane za jedno z najstar-
szych uzdrowisk w Polsce. Jest to obecnie jedyne uzdrowisko w kraju
o profilu okulistycznym. Wod cieplickich uzywa sie nie tylko do lecze-
nia wzroku ale row- niez do kapieli w Termach Cieplickich. Trzecia
czescig miejska naszej stolicy jest Sobieszéow z zamkiem Chojnik.
Z zamkowej wiezy rozcigga sie pano- rama uwazana za jednag z
najpiekniejszych w catych Sudetach. Kazde miasto lubi chwali¢ sie
tym co ma najlepszego. W miescie pod Karkonoszami takich miejsc
jest szczegolnie wiele. O jeleniogodrskiej kopalni diamentéw styszat
zapewne kazdy mitosnik szybownictwa. To wtasnie nad Jelenig Gora
szybownicy szczegdlnie czesto zdobywaja diamenty do ztotej odznaki

szybowcowej. Znawcy szkta artystycznego znajda tu najwieksza taka

kolekcje w Polsce. Zbiory szkta w Muzeum Karkonoskim to ponad
7 tys. eksponatéw. Przyrodnikow zainteresuja ogromne zbiory
Muzeum Przyrodniczego w budynku dawnego klasztoru cystersow
w  Cieplicach liczagce ponad 40 tys. obiektéw przyrodniczych.
Natomiast w willi tagkowy Kamien, w najwyzej potozonej czesci
miasta, w Jagniatkowie, mieszkat laureat literackiej Nagrody Nobla -
Gerhart Hauptmann. Dzi$ zycie i twodrczo$¢ pisarza prezentuje
muzeum znajdujace sie w jego domu. W tym miejscu trzeba zazna-
czy¢, ze wszystkie jeleniogdrskie muzea w swych salach ekspozycyj-
nych wykorzystuja najnowsze osiggniecia techniki, zachecajac do
interaktywnego zwiedzania. Na tych wystawach nie mozna sie
nudzi¢. Tradycjonalisci, w tym mitosnicy muzyki, powinni od- wiedzi¢
barokowy koéciét pw. Podwyzszenia Krzyza Swietego nazywany
rowniez kosciotem taski. To tutaj znajduje sie jeden z najlepszych
instrumentéw organowych w Polsce — 76 gtosowe organy z 1727 r.
Kosciodt stat sie tym samym swoista salg koncertowg mogaca pomie-
sci¢ w swych fawach nawet 4020 oséb. Zasiadaja w nich wierni
i widzowie m.in. Europejskiego Festiwalu Muzyki Organowej Silesia
Sonans. Ale na zewnatrz tez wiele sie dzieje. Od 1983 roku teatr
w miescie pod Karkonoszami wychodzi na ulice. Wykorzystujac
scenerie Starego Miasta i wielu zakatkdow Jeleniego Grodu Miedzyna-
rodowy Festiwal Teatréw Ulicznych zaprasza widzéw na scene uliczna.
To jeden z najstarszych w Polsce tego typu festiwali. Inna uliczna
impreza, z ktérej stynie Jelenia Gora jest Jarmark Staroci i Osobliwosci.
Organizowany jest od 1973 roku, zawsze w ostatni weekend wrzesnia
jako zwienczenie cyklu wyda- rzen Wrzesnia Jeleniogdrskiego.
To jeden z najwiekszych tego typu jarmarkéw w Polsce, Sciggajacy
kolekcjoneréw z catej Europy. Tym, co nie maja ochoty na zwiedzanie
muzedw i udziat w festiwalach polecamy wyjscie w gory. Spora czesc¢
miasta lezy na terenie Karkonoskiego Parku Narodowego, a rejon
Sobieszowa i Jagniagtkowa to jedne z najbardziej urokliwych czesci

Karkonoszy.



Szanowni Panstwo

Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. od blisko 30 lat jest liderem w zakresie wspdtpracy transgranicznej oraz realizacji
krajowych projektow. Dziatamy we wspdtpracy z partnerami krajowymi i zagranicznymi wspierajac samorzady lokalne, organizacje
spoteczne oraz przedsiebiorcéw w dziataniach na rzecz zréwnowazonego rozwoju Dolnego Slaska. Jako instytucja otoczenia biznesu
$wiadczymy ustugi m.in. w zakresie: promocji Dolnego Slaska, finansowania rozwoju dziatalnoéci gospodarczej, wsparcia MSP poprzez
fundusze pozyczkowe, wspieramy inicjatywy lokalne i regionalne, upowszechniamy standardy Unii Europejskiej. Z partnerami z Czech

i Niemiec realizujemy transgraniczne projekt, gdzie grupa docelowa sg seniorzy, mtodziez oraz przedsigbiorcy.

Dla mikro, matych i sSrednich przedsiebiorcow, ktérym zalezy na nawigzaniu miedzynarodowych kontaktéw biznesowych zaprezentowa-
niu oferty oraz wymianie doswiadczen, po raz 29 organizujemy Polsko-Niemiecko-Czeskie Forum Kooperacji Firm - to najwigksza gietda
kooperacji w Polsce. Forum to takze wyktady, panele dyskusyjne gdzie eksperci z trzech krajoéw dziela sie swoja wiedza i doswiadczeniem.
Od 20 lat z Partnerami z Czech Okresni hospodafska komora v Jablonci nad Nisou organizujemy Wystawe Produktow Regionalnych
Wyprodukowano pod Sniezka", podczas ktérej wystawcy z regionalnymi produktami, spozywczymi, rekodzielniczymi, rzemiostem moga
zaprezentowac i promowac swoje wyroby. W ramach projektu , Blizej tradycji blizej siebie” odbywa sie ,Polsko-Czeski Festiwal Smakow”,
podczas ktérego odbywaja sie pokazy kulinarne z Polski i z Republiki Czeskiej, wspdlne gotowanie potraw wraz z degustacja, konkursy
z historii, tradycji i kuchni z udziatem uczestnikow z Polski i Czech. Projekty te wptywaja na podniesieniu potencjatu turystycznego pogra-

nicza, poprzez zwiekszenie atrakcyjnosci, poznanie kultury i tradycji regionu.

Ponadto KARR organizuje rowniez Forum ,turystyczne”, jest to nowa odstona organizowanego przez wiele lat Sejmiku Turystycznego.
Spotkanie przedstawicieli branzy zarabiajacej na turystyce oraz wspierajacej jej rozwdj. Program Interreg V-A Republika Czeska — Polska:
,Siec¢ rozwoju gospodarczego pogranicza czesko-polskiego” kontynuacja pn. ,Szlakiem tradycji i produkcji regionalnej w polsko-czeskim
rejonie Kotliny Jeleniogdrskiej, Gor lIzerskich i Karkonoszy” Realizujemy projekt ,Aktywni seniorzy! Transgraniczny marketing oferty
instytucji kultury, turystyki, edukacji i opieki zdrowotnej w polsko-saksonskim regionie przygranicznym poprzez wolontariat”, podczas
ktérego Seniorzy Ambasadorzy podniesli swoje umiejetnosc¢ z cyfryzacji oraz umiejetnosci jezykowe. Zwiedzili kraj sasiada i napisali

przewodnik pt.” Wedrowki po najciekawszych miejscach polsko-saksonskiego pogranicza”.

Wyzwania gastronomii na polsko-czeskim pograniczu”, to kolejny projekt ktérego zadaniem jest wyréwnanie braku réwnowagi miedzy
podaza i popytem na rynku pracy w branzy gastronomicznej, na polsko-czeskim pograniczu. Realizowane dziatania, wspieraja zatrudnie-

nie absolwentow kierunkéw gastronomicznych, w celu wiekszego obsadzenia wolnych miejsc pracy.

Wspieramy i wykorzystujemy potencjat starszych oséb w dziatalnosci spotecznej, edukacyjnej i kulturalnej na terenie polsko — niemieckie-
go przygranicza. Osoby biorgce udziat w projekcie swoim wyksztatceniem, umiejetnosciami, kwalifikacjami, a przede wszystkim wielolet-
nim doswiadczeniem zawodowym, wspomagaja istniejgce organizacje spoteczne. Aktywnie uczestnicza w warsztatach poszerzajacych

ich kompetencje. Zostanie utworzona Polsko-Saksonska Akademia Aktywnosci Seniorow.

To tylko niektore z projektow, ktore realizuje KARR, serdecznie zapraszamy do zapoznania sie z naszg ofertg oraz kontaktu.

www karr.pl | biuro@karr.pl | +48 75 75 27 500 | .1 karrpl
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Od ponad 20 lat ubezpieczamy Polakéw!
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Nie na wszystko mozesz mie¢ wplyw,
wiec
i podrézuj w spokoju.
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