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Swidnica, 17.09.2018

Szanowni Panstwo,

W imieniu Gminy Miasto Swidnica, Dolno$laskiej Izby Turystyki, Ksiestwa Swidnicko-
Jaworskiego, Fundacji Symbioza, lzby Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej, Dolnoslgskiej
Organizacji Turystycznej oraz Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslagskiego jest
mi niezmiernie mito zaprosié¢ Panstwa do uczestnictwa w dwudniowej konferencji:

~Jak zlapa¢ turyste w sie¢? — Sieciowe produkty turystyczne w czasach experience
economy"', ktora odbedzie si¢ w Swidnicy w dniach 10-11.10.2018 r.

Konferencja dedykowana jest przedstawicielom branzy turystycznej, organizacjom
turystycznym, samorzadom terytorialnym oraz przedstawicielom $wiata nauki. Odbywa si¢ w
oparciu o wnioski z organizowanego przez Swidnice w 2016 roku Kongresu Turystyki
Polskiej. W jej ramach przygotowali§my dla Panstwo wiele ciekawych i sygnalizowanych
przez branze sesji tematycznych oraz warsztatowych. Gtéwne watki, ktére w ich trakcie
zostang poruszone to m.in.:

e Smakowanie podrézy — czyli o znaczeniu doswiadczen kulinarnych,

e Szlak Kulinarny — Smaki Dolnego Slaska,

e Jak turysci doswiadczajg Swiata? Produkty sieciowe jako Zzrédto nadzwyczajnych
wrazen turystycznych,

e Jak potgczyé rozproszonych — produkty sieciowe w turystyce na przyktadzie
efektywnych ekomuzedéw,

e Modele tworzenia sieciowych produktéw turystycznych,

e Guest Experience 4.0 — jak tworzy¢ zadowolenie gosci, za ktére bedg chcieli
zaptacic,

e Polskie miasta UNESCO i ich doswiadczenia w sieciowaniu produktow,

e Samorzad terytorialny jako kreator i wspottwadrca sieciowych produktow
turystycznych,

e Organizacyjne i informatyczne wsparcie rozwoju sieciowych produktow
turystycznych na przyktadzie szlakdw kulturowych i tematycznych pakietow
lokalnych,

e Warunki powodzenia inicjatyw sieciowych w turystyce,

e Ksztattowanie nadzwyczajnych dos$wiadczen gosci w oparciu o siec relacji
regionalnych,

e Nowa ustawa o ustugach turystycznych,

e RODO w turystyce teoria i praktyka,

e Jak osiggnac¢ niedoskonatosé i mistrzostwo za jednym zamachem.
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Wsrod tegorocznych prelegentdw sg znani i cenieni eksperci z branzy m.in. dr hab.
prof. SGH Magdalena Kachniewska, prof. GSW dr hab. Armin Mikos von Rohrsheidt, dr
Elzbieta Wasowicz-Zaborek, dr Jerzy Raciborski, dr lwona Batyk, Violetta Hamerska, Adam
Stanach, Adam Karpinski, Iwona Krawczyk i inni. Po merytorycznych spotkaniach zapraszamy
na kolacje i wieczér integracyjny. W jego w trakcie zostang ogtoszone wyniki plebiscytu
redakcji Forum Biznesu: Przyjazna Gmina 2018 oraz Turystyczny Produkt Roku 2018 i
Turystyczna Ustuga Roku 2018, odbedzie sie réwniez koncert zespotu Papa D.

Aby skorzysta¢ z bezptatnego zaproszenia, prosze wypetni¢ zgtoszenie przy uzyciu formularza
rejestracyjnego (dla kazdej zgtaszanej osoby nalezy wypetni¢ formularz zgtoszeniowy

oddzielnie) dostepny w ponizszym linku:

http://kongresturystyki.pl/formularze-rejestracyjny-partner/

Rejestracja upowaznia do petnego uczestnictwa w konferencji wraz z poczestunkiem,
obiadem i kolacjg i wieczorem integracyjnym.

Termin zgtoszen udziatu w konferencji uptywa 1 pazdziernika o godz. 16.00.

Organizatorami konferencji ,Jak ztapac¢ turyste w sie¢? — Sieciowe produkty turystyczne w
czasach experience economy" s3 Gmina Miasto Swidnica, Dolnoslgska Izba Turystyki,
Lokalna Organizacja Turystyczna ,Ksiestwo Swidnicko-Jaworskie”, Fundacja Symbioza. W4réd
partnerow znajdujg sie Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslagskiego, Dolnoslgska
Organizacja Turystyczna, Rynek Turystyczny, Forum Biznesu, Gazeta Prawna, Wiadomosci
Turystyczne, Hotele Uroczysko 7 Stawdw z Goli Dzierzoniowekiej, Dwér Elizy z Dtugopola
Zdréj, Sasanka ze Szklarskiej Poreby.

Szczegétowe informacje na temat wydarzenia mozina uzyskaé na  stronie
www.kongresturystyki.pl oraz kontaktujac sie z Referatem Turystyki UM Swidnica tel.
74 856-29-10, 74 85-69-67 oraz 74 856-29-23, mail: turystyka@um.swidnica.pl

W imieniu komitetu organizacyjnego,

Sylwia Osojca-Koztowska
kierownik Referatu Turystyki
Urzad Miejski w Swidnicy
mail: s.osojca@um.swidnica.pl
tel.74 8562923
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